
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
※お届けする商品は写真と異なる場合がございますが、１年ごとに選りすぐりの特産品をお届けいたします。    
おたのし味に。 

 
※掛込みを遅延されたり途中で解約されますと、その時点でプレゼントのお届けは終了させていただきます。 
 
※本商品は、１世帯あたりのご契約口数に限りがあります。詳細は各店窓口もしくは渉外担当者までお問合せ下さい。

（金融情勢の変動等により、予告なく本商品の販売終了や商品の内容変更を行う場合があります。窓口にてご確認ください。） 



「おたのし味定期積金」商品概要説明書 
平成３１年１月４日現在 

商品名 おたのし味定期積金 

販売対象 個人のみ 

期間 ３年以上５年以内（１年単位） 

預入  

(1)掛込方法 毎月定期的に一定の掛金を払い込みいただきます。 

(2)掛込金額 期間３年：毎月２８,０００円以上 期間４年：毎月２１,０００円以上 

期間５年：毎月１７,０００円以上 

(3)掛込単位 １,０００円単位 

払戻し方法 満期日以降に一括して給付契約金をお支払いいたします。 

利息（給付補填金）  

(1)適用利率 固定金利 

新規契約時の店頭表示の約定年利回りを満期日まで適用します。 

(2)支払方法 給付補てん金は満期日以降に一括して支払います。 

(3)計算方法 給付補てん金は付利単位を１００円として、契約期間における掛金残高積数に年利回りを乗

じて計算します。 

税金 ２０.３１５％の源泉分離課税（国税１５.３１５％、地方税５％） 

手数料 必要ありません。 

付加できる特約事項 ・ご契約後３年間に亘り１年毎に計３回、全国の特産品（食べ物）をお届けします。なお、

掛込みを遅延されたり途中で解約されますと、その時点でプレゼントのお届けは終了さ

せていただきます。 

・総合口座の担保とすることができます。 

期日前解約時の 

お取り扱い 

解約日現在の掛金残高積数に同日の普通預金利率を乗じて計算した利息とともに支払いま

す。 

金利情報の入手方法 当組合の本支店窓口にお尋ねいただくか、またはホームページをご覧ください。 

その他参考となる事

項 

・１世帯あたりでご契約いただける口数に限りがあります。詳細は各店窓口もしくは渉外担

当者までお問い合わせ下さい。 

・払込みが遅延した場合には、満期日を遅延期間に相当する期間繰延べます。ただし、満期

日を繰延べない場合には、当初契約時の店頭表示の年利回り（１年を３６５日とする日割

計算）の割合による遅延損害金を徴求します。 

また払込みが月平均で４日以上早く行われた場合には、当初契約時の店頭表示の年利

回り（１年を３６５日とする日割計算）の割合による先払割引金を付与します。満期日以

後の利息は解約日における普通預金利率により計算します。預金保険制度の付保対象預

金です。預金保険によって元本 1,000万円までとその利息が保護の対象となります。(当

組合に複数の口座がある場合には、それらの預金元本を合計して 1,000 万円までとその

利息が保護されます) 

苦情処理措置・紛争解

決措置 

・苦情処理措置 

ご契約内容や商品に関する相談・苦情・お問い合わせは下記の窓口をご利用ください。 

【窓口：土佐信用組合総務部】  ０８８－８５２－１２１１ 

        同  宇佐出張所 ０８８－８５６－００４０ 

受付日  月曜日～金曜日 （土・日曜日、祝日および金融機関の休業日は除く） 

受付時間 午前 9時～午後 5時（休日・受付時間外は電話メッセージとなります。） 

なお、苦情対応の手続きについては、別途リーフレットを用意しておりますのでお申

し付けください。 

・紛争解決措置 

東京弁護士会 紛争解決センター（電話：０３－３５８１－００３１） 

第一東京弁護士会 仲裁センター（電話：０３－３５９５－８５８８） 

第二東京弁護士会 仲裁センター（電話：０３－３５８１－２２４９） 

で紛争の解決を図ることも可能ですので、ご利用を希望されるお客さまは、上記土佐信

用組合総務部、同出張所または下記窓口までお申し出ください。 

【窓口：一般社団法人 全国信用組合中央協会 しんくみ相談所】 

受付日 ：月曜日～金曜日 （土・日曜日、祝日および協会の休業日は除く） 

受付時間：午前 9時～午後 5時 

 

 

 


